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Herausforderungen der Digitalisierung
mit OpenData / OpenAPI begegnen Digital bewegen. Gemeinsam.

DB Systel

DB Systel GmbH | Michael Binzen | 19.09.2019
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Wer bin ich?

In den 80ern Informatik studiert. Seit 1997 bei der
A\ Bahn in der Software-Entwicklung, haufig auch
- als IT-Architekt und mehrfach als Treiber von
~ . Innovation tatig. Initial beteiligt bei der Einflhrung
von Wikis und agilen Vorgehensweisen bei der
~ Bahn. Scrum Master und Design Thinking Coach
" und Mitarbeit im Skydeck.

\
el

' Seit 2015 das Open Data Portal der Bahn
- aufgebaut und treibe die offene Bereitstellung von

)i

Daten im Konzern und férdere die Nutzung dieser
freien Daten u.a. durch Hackathons.

Aktuell im KI-Team: Kiinstliche Intelligenz und
Open Source im Bahn-Konzern.
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m AulRerdem leite ich den Arbeitskreis Open
Data beim bitkom.

m Halte auch offentliche Vortrage zu den
genannten Themen.

m Letzte Veroffentlichung
https://geodaesie.info/zfv/heftbeitrag/8330

m Twitter: @mibi6l



https://geodaesie.info/zfv/heftbeitrag/8330

OpenData-Portal der Deutschen Bahn seit November 2015
https://data.deutschebahn.com  Twitter #dbopendata

~ Bahndaten als Open Data bereitgestellt:

- Bereits Uber 30 Datensatze veroffentlicht /«
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Viele innovative Prototypen in Hac:kathons mit "'lz

externen Entwicklern entstanden, ,,,,
ot s P eteon g e s G e siehe =» http://projekte.dbhackathon.de & ;
e e—— e https://dbopendata.github.io/dbopendatagraph/
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DB Netz AG
Weitere Informationen finden Sie 1 R e
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D8 Schenker AC
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offene Lizenz, ohne Gebiihren

mixen und teilen erlaubt, auch kommerziell
nutzbar als maschinenlesbare Daten
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http://projekte.dbhackathon.de/
http://projekte.dbhackathon.de/
https://dbopendata.github.io/dbopendatagraph/

OpenData - was ist das uberhaupt?

AN

Offene Daten: kdnnen von jedermann frei
. genutzt, weiterverwendet und geteilt werden -
Tk Emschrankung Nennung des Urhebers
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explizit ausgeschlossen Z. B personen-
bezogene Daten, d.h. immer konform zum

Datenschutz.
R 6 F A N N\ WL\ A

siehe =» http://opendefinition.org/od/2.0/de
., s W 7 ANWEEvDWWAD

Offene Daten kann man nicht verkaufen, aber
wie kann man sie dann finanzieren?

.. Geschaftsmodell

g

Open Data
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http://opendefinition.org/od/2.0/de
http://opendefinition.org/od/2.0/de

Falls ,Open® (anfangs) zu heftig ist, es gibt auch andere Sichtbarkeiten!
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\\ Daten sind nur dem Erzeuger
R s"} ,a‘” Q/‘ j/; A‘ Q&h‘ ’/‘ ‘

. bekannt und zuganglich.
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04 S h ared Daten sind fiir definierten Nutzerkreis S
f‘ frei (ohne Kosten) zuganglich. :;v f
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7 \\
.ﬁ‘ P u b I IC o Daten sind allgemein zuginglich, dies aber
\"' gegen Bezahlung. Nutzer sind bekannt.

| -~ Opén

Daten sind fiir jeden nutzbar kostenlos.
Nutzer und Zweck unbekannt.
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Sichtbarkeiten im Detail

A\
/|
Open fir jeden kostenlos nutzbar unbekannt Offene Lizenz Bus Fahrplan
<! public allgemein (gegen Bezahlung) bekannt Allgem. Vertrag “Datenhandel” [z
zuganglich 4
E‘ Shared far definierten Nutzerkreis* bekannt Commitment “Genossenschaft” 8
frei (ohne Kosten) zuganglich (impliziter Vertrag) = Medical Research
Private nur dem Erzeuger und bekannt Einzelvertrag individuelle
Ausgewahlten bekannt und (Punkt zu Punkt) Schnittstellenvereinbarung
zuganglich (Kosten?)
Closed nur Erzeuger bekannt und nur dem ,Besitz" ?
zuganglich Erzeuger Die meisten Daten im

bekannt Unternehmen
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Offene Daten sind der Anfang, offene Schnittstellen die Zukunft!

/IN

AL —a A /
Rea/ W|t

?ﬁw)ﬁ?

EChtzelt“ Daten sind viel schneller verfiigbar.
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Daten kdnnen nicht nur gelesen werden,

*f/, 3 /
1/ . sondern auch zurtick geschrieben werden!
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Man kann die Daten in ,fremden Plattformen

l &
S i Chtbarkelt Vd sicht- und verfiigbar machen. Reichweite

: steigern
Mash up von vielen Quellen kann véllig neue

I nn Ovatl on Anwendungen schaffen. Dynamische

Okosysteme konnen entstehen ...
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DB Hackathons seit Marz 2015

Freitag, 12.08.2016/KW 32 www.deutschebahn.com | WD www.youtub /-

,/i/f‘é"a/;"’ Aktuelle Infos zu . Zukunft Bahn": zukl

v

Digitale Ideen gesucht ‘
Am 9. September startet der 40 4

erste DB-Mitarbeiter-Hackathon. i

Gemeinsam wird 24 Stunden an

neuen Anwendungen und Angeboten fir

Reisende gearbeitet. Also: Anmelden

und die DB4.0 mitgestalten!

.

W

dbmindbox.com s
L.

!
!
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Wer Offnung will, muss Uberraschungen aushalten

tvdt3n NEWSTICKER MAGAZIN JOBBORSE FIRMEN SHOP RESSORTS v ( Anmeiden

Earl Y. Bird @earlybird445 - 8. Dez 6 v
@dbopendata @DBHackathon Mir scheint es gibt da ein Zertifikatsproblem auf

api.deutschebahn.com

2016

t3nNews > Software & Infrastruktur > Gratis-WLAN Im ICE: Bahn behebt Sicherheitsliicken tiberraschend schnell
/ News

/ Gratis-WLAN im ICE: Bahn behebt

3:5 Sicherheitsliicken tiberraschend schnell
=

%,

DBHACKDAY

[ BUIDING
Travel Calendar

WIFi on ICE. (Foto: Jorg Hackemann / Shutterstock.com)

http://t3n.de/news/kostenloses-wlan-ice-deutsche-bahn-fehler-755097

. : TEILEN W TWITTERN » TEILEN i TEILEN MAILEN
SHARES Y mn
(-" Z T .

Liest die Termine aus dem eigenen Google Calendar, findet fir die

Travel Calendar

einzelnen Termine die nachsten Bahnhofe und berechnet optimale

Reiseverbindungen.

GitHub: https://github.com/MichaelKreil/dbcalendar Demo:
https://michaelkreil github.io/dbcalendar/demo.html

travel

calendar

app

business

https://hackdash.org/projects/576560d4d9284f016c046fd8
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©-Bahn Stuttgart Monitor

Auler Betrieb

v

Testbetrieb mit FaSta BETA Daten

8.12.16

¥ Die DB hat ein Zertifikatsproblem

it Die Seite api.deutschebahn.com
verwendet ein ungiiltiges
Sicherheitszertifikat. Das Zertifikat gilt nur
fir developer.deutschebahn.com.

Fehlercode:

SSL_ERROR_BAD_CERT_DOMAIN
AuBer Betrieb seit =2 8.12.2016

21:28

S-Bahn-Chaos.de | Impressum | Hilfe

https://twitter



http://t3n.de/news/kostenloses-wlan-ice-deutsche-bahn-fehler-755097
https://hackdash.org/projects/576560d4d9284f016c046fd8
https://hackdash.org/projects/576560d4d9284f016c046fd8

Aufregende Jahre im Uberblick

M. A

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
s 2016 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
o

2017 7 Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep...

6. DB Hackathon
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Mut zur Offnung wird vielfiltig belohnt

N~ A

Externe und interne Communities pflegen

\| I _Sg VI A\!

=

< Feedback aushalten und nutzen =
\ .
\ AT SN il T4

Transparenz schafft Vertrauen

wW/NIYZ7SF . TN s

(1

\ Prototypen machen Innovation ,greifbar’
Open-Data-Portal

— — e e

Innovation konsequent ,zurlck in die
Organisation” fihren

Das Datenportal der Deutsche Bahn AG.
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Argumente im Kontext von Open Data & Open API

A — A

Dafur sprlcht
BRVEN _4, \‘;;s_‘,_, .

O Innovatlon Impulse von Aul3en

~ M Betriebsblindheit durchbrechen

B Transparenz schafft Vertrauen

® Crowdsourcing nutzen

m Citizien Science nutzen

W Sichtbarkeit in anderen Plattformen moglich

]

'
)

/\

L] \ A
Dagegen spricht ..

aw)

0 ,,W|ssen ist Macht® - Daten im Furstentum

®m Datenfehler verheimlichen - Fehlerkultur
M Transparenz macht angreifbar

M Wie finanzieren? Kosten unklar

® Warum o6ffnen? Nutzen unklar

M Datenschutz - personenbezogene Daten
M Feedback und Verlauf schwer planbar
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Michael Binzen
michael.binzen@deutschebahn.com

Noch Fragen?

DB Systel GmbH | Michael Binzen | 19.09.2019

Open Data Portal
data.deutschebahn.com

N -
| developer.deutschebahn.com

Noch Fragen? Oder Anmerkungen?

Gerne konnen Sie sich an uns wenden:

DB Systel GmbH

~ Jirgen-Ponto-Platz 1

60329 Frankfurt am Main

Homepage:
www.dbsystel.de

Kundenmagazin:
www.dbsystel.de/digitalspirit

P

coret - Adobe Stock
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Noch ein paar Zusatzinfos ...

AA\

"A\"“ '\ “\
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g‘ ,‘m Dafur war keine Zeit mehr
s~ VI < = | ‘
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Dieses Zitat darf bei Open API nicht fehlen @

4 \—— T\

“All teams will henceforth expose their data and functionality through service interfaces.
Teams must communicate with each other through these interfaces.

There will be no other form of interprocess communication allowed: no direct linking, no direct

| reads of another team’s data store, no shared-memory model, no back-doors whatsoever. The only

~+ communication allowed is via service interface calls over the network. It doesn’t matter what w
technology they use. HTTP, Corba, Pubsub, custom protocols — doesn’t matter.

All service interfaces, without exception, must be designed from the ground up to be externalizable.
That is to say, the team must plan and design to be able to expose the interface to developers in the
outside world. No exceptions.

2
Mail an alle Mitarbeiter -> \wd bidsidis
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Dieses Zitat darf bei Open API nicht fehlen

4| \— T\

“All teams will henceforth expose their data and functionality through service interfaces.
Teams must communicate with each other through these interfaces.

- There will be no other form of interprocess communication allowed: no direct linking, no direct

% reads of another team’s data store, no shared-memory model, no back-doors whatsoever. The only

f““‘% communication allowed is via service interface calls over the network. It doesn’t matter what L
technology they use. HTTP, Corba, Pubsub, custom protocols — doesn’t matter.

All service interfaces, without exception, must be designed from the ground up to be externalizable.
That is to say, the team must plan and design to be able to expose the interface to developers in the
outside world. No exceptions.

Anyone who doesn’t do this will be fired. Thank you. Have a nice day!”
Mail an alle Mitarbeiter -> Jeff Bezos (Amazon CEO) aus dem Jahre 2002 (!!)
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Community-Arbeit (intern) - Lessons learned

B Community Arbeit bendtigt nicht nur ein motiviertes Kernteam und einen Treiber, sondern auch ein
gemeinsames konkretes Thema (eine Vision)

% ® Nah an der Basis sein und wissen wie die Kollegen arbeiten oder was sie brauchen, um ihnen /‘!

dann etwas zielgerichtet anbieten zu kdnnen. So ist z.B. die Prasenzschulung entstanden

LN :

1**\1!, B Umso praktischer das Angebot ist (Prasenzschulung), desto besser. Angebote bei denen man o

Q starker eigenstandig aktiv wird (z.B. die APl Fox Challenge) spricht nicht so viele Menschenan

\' B Funktioniert nur, wenn man breit und grold denkt. Wir haben von Anfang auch an die anderen ‘
Geschaftsfelder gedacht und auch intern in der Systel alle Bereiche eingebunden (HR, IPW, IPB,

IPI, Portfolio, ICT, ...)
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Community-Arbeit (intern) - Lessons learned

74 NT——— T\
W daraus ergibt sich der 2. Lerneffekt: man muss auch die Themen breit angehen (nicht nur an die
Entwickler denken). Zum Beispiel Vertrieb ist ein wichtiger Punkt.

- Communitys sind (wenn man es gut angeht) identitatsstiftend. Also die Kollegen entwickeln ein /‘!
% Zugehorigkeitsgefiuihl. Das kann motivierend sein. Dabei helfen auch Gadgets (Aufkleber,
~  Schliisselbander) ... 7

B man braucht - damit die Entwickler auch APIs bauen konnen

pY -
- B einerseits Know-How-Aufbau (und -Transfer) und muss dafir konkrete Formate anbieten (-> ‘
TechDive, Hubathon, API Sparrings),

B andererseits braucht man aber auch die Tools und Infrastruktur (so was wie den Business
Hub, Librarys die Entwickler nutzen konnen, Swagger, Pipelines, ...)
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Plattformen als zentrale Drehscheibe fiir Daten

Neue Rollen:
. )
Data Provider S

\
N

Data Broker \
Data Consumer
T

Neue Partner: };'
Externe Entwickler
Externe Broker

Data Provider

Datenquellen

Data Broker

Plattform Betreiber

Customer
Endnutzer

Burger, Reisende,

Kunden

[

Data Consumer

Datennutzer
Externe Entwickler

Data Consumer

Datennutzer
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Falls man Offene Daten hat, dann passiert... ,Open“ Mythen

: ) A

|

- Offene Daten flihren automatisch und
- zwangslaufig zu einem lebendigen Okosystem

p s

: : . i
API First - man muss keine Architektur mehr N
X machen, Schnittstellen anbieten reicht (-

£ U\
\

Nerd Thema :ma

GAFA kommt ,
.

Open APl ist ei Technikthema fiir Nerds.

Nur die US-Konzerne haben von einer Offnung
einen Vorteil
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DB Hackathons
auf YouTube zu finden #dbhackathon

YolD @

~

L Tube b2

40 Teilnehmer

fanden sichzu |

13 Teams

\.ive-Test der
Aufzugs API

-t fQ

DB Infrastructure Challenge - ,We provide data, you innovate” (long version

\/

#dbhackathon 2 g
DB Infrastructlre Challenge .=

LWeprovide data, you innovate®
P> wi ) oos/asc

DB Infrastructure Challenge - ,We provide data, you innovate” (long version)

DB Infrastructure Challenge - ,We provide data, you innovate” (long version)

21 DB Syt | Gt || Wit reeedl | Biimzeem || 212, DD. 201D



Aufzug API Test.mp4

DB Hackathons
auf YouTube zu finden #dbhackathon

#twmfra Spotlight 10. Marz 2015: DB Open Data-Train
Challenge https://youtu.be/YdtlIcXjrxA

1. DB Data-Train Challenge 20. Marz 2015 - Start-up-Luft
im Silberturm
https://www.youtube.com/watch?v=00exPA0zOCw

2. DB Infrastructure Challenge Mai 2015 -
data, you innovate"“
https://www.youtube.com/watch?v=AS084USUilc

,We provide

3. #dbhackathon 11./12. Dezember 2015 ,commit open data"“
https://www.youtube.com/watch?v=dPFe311iAlg&feature=yout

u.be oder https://vimeo.com/149503675

4. #dbhackathon 11./12. Juli 2016
https://youtu.be/qdyr00NJUpO

5. #dbhackathon Dez. 2016 https://youtu.be/kwH5AHY-5PT
oder https://youtu.be/9-hrwdrvSPk

AN

1. DB-Mitarbeiter-Hackathon https://youtu.be/04nt5GT1978
https://www.youtube.com/watch?v=42TKP7mk 9Y

6. #dbhackathon Mai 2017
https://www.youtube.com/watch?v=re y5gd3Paw

7. #dbhackathon Dezember 2017
https://youtu.be/BehfYZnXH3M

8. Wien Hackathon Mai 2018 https://youtu.be/c J co8GGgc
siehe https://data.sbb.ch/pages/drei lander hack/

9. #dbhackathon Dezember 2018 - ohne Video

10. Bern Hackathon Mai 2019
https://news.sbb.ch/artikel/90062/am-dreilaenderhack-der-

puenktlichkeit-auf-der-spur

11. #Summercamp Juni 2019 ohne Video - Bilder
https://dbmindbox.com/de/db-opendata-
hackathons/hackathons/db-open-data-hackathon-community-
summercamp-juli-2019/

22
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https://youtu.be/YdtlIcXjrxA
https://www.youtube.com/watch?v=OoexPAOzOCw
https://www.youtube.com/watch?v=ASO84USUi1c
https://www.youtube.com/watch?v=dPFe3lliA1g&feature=youtu.be
https://vimeo.com/149503675
https://youtu.be/qdyr00NJUp0
https://youtu.be/kwH5AHY-5PI
https://youtu.be/9-hrwdrvSPk
https://youtu.be/O4nt5GT1978
https://www.youtube.com/watch?v=42TKP7mk_9Y
https://www.youtube.com/watch?v=re_y5qd3Paw
https://youtu.be/BehfYZnXH3M
https://youtu.be/c_J_co8GGgc
https://data.sbb.ch/pages/drei_lander_hack/
https://news.sbb.ch/artikel/90062/am-dreilaenderhack-der-puenktlichkeit-auf-der-spur
https://dbmindbox.com/de/db-opendata-hackathons/hackathons/db-open-data-hackathon-community-summercamp-juli-2019/

Digitalisierung: Beispiel - Aufzugswachter Schritt fur Schritt

23

1 —

Technik: Ausriistung mit Sensoren, Fernabfrage

/I

Konzern-MaBnahme https://youtu.be/1PVmWlgeCDg

Reaktion beim Hackathon https://youtu.be/dPFe311iA1g?t=86

. und "die Wirdigung" bei einer Google-Konferenz
https://www.youtube.com/watch?v=DuGj-1Hr-

n8&feature=youtu.be&t=27m25s

Marketing, Community mit der Moglichkeit vertraut machen

Unplanbare Effekte erwarten/aushalten

DB Systel GmbH | Michael Binzen | 19.09.2019


https://youtu.be/1PVmWlqeCDg
https://youtu.be/dPFe3lliA1g?t=86
https://www.youtube.com/watch?v=DuGj-1Hr-n8&feature=youtu.be&t=27m25s

