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Service Engineering

Modellgetriebene Komposition von Serviceangeboten

Die Inhalte der Vorlesung wurden primar auf Basis der angegebenen Literatur erstellt. Dartber

hinaus finden sich vielfaltige Beispiele aus dem Bereich der Telekommunikation.
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Motivation

“In the past, we've been builders of custom software, or deployers of
packages. In the new, agile application development, we'll find that reuse
and assembly will be the keys. Application development organizations

can't code themselves into the future!”

Quelle: Hotle, M., Vecchio, D.: AD Scenario — Tying Agile Development, BPM and Architecture Together,
Gartner Symposium [Txpo, Cannes/France 2005
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Ziele einer Servicekomposition

» Produktivitatsernohung bei der Erstellung einer Softwarelosung.
= Verwendung qualitativ gesicherter Serviceangebote.

= Moglichkeit zur agilen Umsetzung neuer Anforderungen.

= |ndustrialisierung mit Hilfe von Standardservices.

= Arbeitsteilige Implementierung in Bezug auf Zeit und Ort.

* |nnovationen Uber Communities treiben.

» Unterstltzung aktueller Trends (z.B. loT, Big Data und Mobile)
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Orchestrierung/Choreographie

{ Choreographie }

-------- Einkaufsabfrage----J»

Service

Orchestrierung Orchestrierung

In Anlehnung an: Peltz, Chris: Web Services Orchestration and Choreography. In: IEEE Computer (2003),
Nr. 36, S. 4652
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Kompositionsansatze

= QOrchestrierung - ausfuhrbare Aspekte eines Geschaftsprozesses
- Abbildung der Prozesslogik auf auszutauschende Nachrichten.
- Zentrale Einheit ruft Services mit entsprechenden Parametern auf.
- Zentrale Einheit synchronisiert und koordiniert das Zusammenspiel.
= Choreografie - keine zentrale Koordination - Microservice-ldee
- An einer Choreografie beteiligte Service arbeiten autonom.
- Interaktionsfahigkeiten werden durch die Serviceschnittstelle festgelegt.

- Gestaltung unternehmensubergreifender Interaktionen.
- WS Choreography Description Language (WS-CDL) des W3C
- WS Business Process Execution Language (WS-BPEL) der OASIS
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Prozessgetriebene Komposition

4 N
Analyse der nalyse fachlic etaillierung de estlegung eine Auswahl einer
betroffenen bendstigter teraktionen a atenaustausc geeigneten

schaftsprozes Interaktionen Attributsebene formats Technologie
ufgaben einer modellgetriebenen Servicekomposition

- Aufgab i dellgetrieb Servicek: iti —

BPMN UML/UC UML/Klassen RPC vs. REST BPEL/EMMLY/...
Referenzprozesse Referenzarchitektur Referenzdaten XML/JSON-Standards Architekturpattern
ggf GraphQL
- Zielstellungen eines SOA/WOA-Ansatzes >
B — Implizite Vorraussetzung fur den Einsatz von Mashups - »<4— Mashups —»
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Klassische Integrationsprobleme

= Unterschiede beim semantischen Verstandnis

= Beschreibungskonflikte (z.B. Homonyme und Synonyme)

» Heterogenitatskonflikte durch unterschiedliche Paradigmen
= Strukturelle Konflikte (z.B. Schemakonflikte)

= |nkonsistente und unkorrekte Daten

In Anlehnung an: Conrad, S.: Foderierte Datenbanksysteme, Berlin, Springer 1997
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Prozess- und Datenmodell
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Prozessgetriebene Servicekomposition

Cenere—

e =
oy b JSON, o £ s (o bt g i
g XML...
eEPK - >
, BPEL, ...
l
|
=B = Datenaustausch-
. formate
BPMN Process-
BPML Implementierung
Process- und | :
Service-Engineerin
JINEETing umML
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I Ereignissel IAktivitéten I I/erzweigungl I/erbindungerl I Artefakte I lruppierungel

Daten-basiertes Beziehung Datenobjekte
Task als Gateway (Association)
Start-Event glementare | 7 @ ————————-
Aktivitat <>
Q Prozessfluss [glértni]
_ . (Sequence)
Ereignis-basiertes T ok
End-Event Gateway extobjekte
O Subprozesse Nachricht Further
o—(M essage) - discriptions

In Anlehnung an: http://www.bpmn.org/, Abruf Oktober 2016

Bahnen mit Pool
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Mapping WSDL/BPMN

<7xml wersion="1.0" encoding="UTF-53"2>

<definitions id="definitions" xmlna="http://wyv.ony.orgsspec/EBPMN/Z20100524,/ MODEL"™
xmlhs thpwn="http://schema.omy.org,/spec/BPM/2 .0
xmlns :bhpmndi="http://vuw.omy.ory,/ spec/BEPMI/ 20100524,/ DI
xmlhns:doe="http://uuw.omy.orgy/ spec,/DD/20100524/DiC™
xmlns:di="http://vww.owg.org/ spec,/ DD/ /20100524, DI"
®xmlng:ixa="http://www. w3 .org/ 2001/ XNL3chema™
targetNamespace="http://www.pleus. net/example™
®xmlns:che="http://wuw.pleus.nec/example™
xmlhs:xsi="http://www. v3.org/2001/ ZEMLSchema-instance™
xmlns:nachrichten="http://wwv.bipro.net/namespace/ nachrichten"
xmlhns:hipro="http://vuw.hipro.net/ namespace"
xsi:schemalocation="http://wvw.omy.org/spec/EBPMN/ 20100524/ MODEL

S

Input for

Qutput for
web service

web service

v
"

<1-— WSDL Import —-» = %}

<import importType="http://schemas. mlsoap.org/ wsdl/ " C Initialize Call getQuote ,_’t )
location="Kompsitiervice 2.4.3.1.1.wsdl" ) process
namespace="http://wwv.bipro.net/namespace"™ />

J

<!—— Ttem definition. Link to the external W3DL/X3D structure. :
<itemPefinition id="getQuoteRedquestItem” structureRef="nachrich

<itembDefinition id="getQuoteResponseltem™ structureRef="nachricl
E---‘ ..-.E

“<!—— HMessage definitions. Link to the itewn definition. Can he W
<message id="getQuoteRecquestMessage™ itemBef="tns:getQuoteRegque: RequeSt

L]

]

+  Response
<messadge id="getUuoteResponseMessage™ itemwBef="tns:getUuoteResni {%

<!—— Interface definition. implewmentationBef = OWamwe of WIDL Pol
<interface namwme="Komposit Interface™ implementationFef="hipro:EK
<!=— Operation: implementationFef = QWName of W3IDL Operation
<operation id="getQuoteOperation™ name="getlduote Operation®
<!—--= Links to the message definitions -->
<inMessageRefrtha:getQuoteRequestMeasage</ inllessageRetf>
<outMessageRef>tns: getQuoteResponselessage</outMessageRef>
</operations>
</interface>

Quelle: Wolfgang ...: How to Link WSDL-Services To BPMN-Processes, 2014, hitp.//www.pleus.net/blog/?p=2335
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Auszug Datenmodell (hier BiPRO/Hausrat)

== Yarzion 1.0=»
Sicherung

-0 ST _Hewl-spez.)
-Sicherheitsstute (ST _Hey(W-spez )

-Hat egoriel D ST _Sichenngssinrichiung(BiP R O) fe

== YWerzion 1.0 ==
Risikpanschrift

== version 1 0==
Glag

SAHID BT _Glasd dha(GLDY)
e =T _Dezim alzahl
Sedeinheit ST Wedeinheit[BiP RO

== Werzion 1.0 ==
Getxa eude

== Mergion 1.0 ==
Safe

SWohnfesche ST _Ganzzahl

-Bauanklazoe ST _BauvartklasseiG0W)
-Hauzart =T _Risikokenna flertobn gebasude( DY)
-StaendigBewohnt: 5T _Jalein
-Risikokennzffer 5T _Rizikokenna flerHauzrat{ G0
Mlindest sicherungen: ST_Jalein
=Marmanlagetyorhanden: 5T _Jak ein

-Bazondera efaehrdunghl achbarschat 5T _Jahl sin
-Mpg eschlosseneolnung 5T _Jakein
-Baujahr =T _Jahr

-Denkmalzchutz =T _Jaien

-brtel Gewerblichebutmung 5T _Key(vl -spez )
-Bstrigbsart: ST _Tewaln 7

Ueberschaemmungsge bist ST _Jakein

== Yersion 1.0 == -ArtDeST_Key(WU -spez.)
Produld -Urterwersicherungsverd chl: ST_Jahlein
-Beifragszatz ST_Dezimalmmhl
-Beifragszatzeinheit: 5T _Berechnungseinhei{BiFRC)
hat
T == Wersion 1.0 ==
a« YVersion 1.0 == WersicheneGefahr
D echkung hst®  |-GefahrsST _GefabrBiP RO)
3 == Yargion 1.0 =»
= Gefahrenzone
-ARID ST _Gefabrenzone(BiP fO)
et ST _Ganzzahl

bt Deckungen je Rizikoort

== Mlgem enes Oojekt | Version 1.0==
Rifkolrage

-Safeark: ST_HeyVU-spez.)

Quelle: Norm 421 — Private Sach-, Unfall, Haftpflicht-Versicherung, Release 1, Version 3.0, 2007
https://'www.bipro.net/sites/default/files/uploads/norm/2010/11/05/bipro_norm421 rl_v3.0_on_taashu.pd,

Abruf Oktober 2016
17.06.2020
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Orchestrierung mit BPEL
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Servicekomposition mit Hilfe von BPEL

<flow logic> Web Service

starLocanService

WsDL

Process Definition

1

i

i

1

I _ L .
! cinvoke> % creditRatingServics
i =

: Lreceiver -

i

' <assign> g

: Web Service

! <Flow> 1

i o unitedloanService
i “I3eguences o

! =

I

I

' eto. Web Service

I

1

i

i

1

i

7 Used Services
<oontainers>

[ProjectMame].wsdl

loanfpplication

Ing .
=2EE Process Persistency
I:I"CLII.EUL

—[TICrE...
BPEL Engine

[ProjectMames].bpel

I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
! <switch»
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I

Quelle: Programming BPEL,
Collaxa Developers Guide,
Collaxa, Inc., 2003
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Servicekomposition mit Hilfe von BPEL

X + L, I ] = . .__'__ —
o — el _ ﬁ F
- e % Prozessbeschreibung " | Web Service A
' (Logic der Interaktionen) | a
] — <«—> ) .
N BPMN/BPEL 5 o BPEL-Aktivitéten: = Operation A,
i e o8 Operation A,
s . ; : c 'z . e
Geschiftsprozessmodell Mapping 38 | Ciovoker _
= Aufruf 7] receive = :
e B 'ETD"‘I-"I - 5—% —» <assign> _, Web Service B
= - © = <flow> <> 3 )
£ 5 =| Operation B,
L2 = <sequence> Operation B
(B0 <switch> = 2
_ Ergebnis | ¢ @
) 9) S N Web Service C
=° «sD
— - B Laufzeitumgebung g g Operation C,
% (Container) .~ | Operation C,

] ] ]| e
- ' ) SOAP-Nachrichten
Referenzdatenmodell XML-Schema SID-konform

z.B. SID
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Generische BPEL-Beschreibung

<process name="BEELProzess" targs

<extensions:>

“!-— Erwelterunds <jpvoke name="opsnGecDBAufrufr™
</extensions> nartnerLink="0OpenGeol

Darw L = TUpEnEeol
- ==qimp="
<imports /> <l-— externs Abhi operatlon
®xmlns:imeol=

<partnerlinks>

<!—— Dienste -->
</partnerlinks>
<variables>

<! —-=
</variables>
<faultHandlers:>

< <forFEach
</faultHandlers> - )

counterNams hCounter s
<startCounterValue>l</startCounterValue>

<gventHandlerss> <finalCounterValue>5</finalCounterValue>

< !1—-— Ereignisbehe <scope name="Scopslt»
</eventHandlerss> <segquence name="Sesguencsi>

<gequence name="Ssgusnz ">

<recieve />

<assign />

<reply />
</ sequence>

</process>

<invoke name="
<receive name="Es

</fzequence>
</scope>
<fforEach>

17.06.2020
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Abgrenzung Microservices
= Bezugsbereich auf einen Aufgabenkontext (Modularisierung)

- Fachliche Orientierung — vgl. Conways Law

- Arbeitsteilung entlang fachlicher Fragen (nicht technisch!)

- Orientierung an der kompletten Ineraktionskette (GUI — Logik — Persistenz)
= Agile Entwicklungs- und Deployment-Ansatze (Continuous ...)

- Vermeidung monolithischer Ansatze

- Leichte Ersetzbarkeit von Microservices

- Erfolg ist massiv abhangig von der fachl. Architektur

= Keinen Bezug zu einem fest gepragten Technologiestack — u.a. REST
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|dee der Mashups
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Mashup-Hype

,Eine neue Generation von Webapplikationen verandert die
Softwareentwicklung und -anwendung grundlegend. Neue
Entwicklungen, bekannt unter dem Begriff Enterprise Mashups,
ermoglichen es Endnutzern, auf Basis existierender Webressourcen

individuelle Applikationen innerhalb von Minuten zu erstellen.”

Quelle: Hoyer, V.; Stanoevska-Slabeva, K.: Enterprise Mashups — Neue Herausforderung fiir das
Projektmanagement, HMD Praxis der Wirtschafisinformatik, Heft 260, dpunkt.verlag, Heidelberg 2008
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Herausforderung Mashup

,WWhen mashups aggregate heterogeneous data sources it becomes
difficult to convert, condense, and intelligibly communicate the

summarization on a common web interface”.

Quelle: Beemer, B.; Gregg, D.: Mashups: A Literature Review and Classification Framework,
Future Internet 2009
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Verwendungsbereiche von Mashups

Endnutzer- Entwickler-
—— orientierte —— Mashup-Lé —— orientierte ——
Mashups ashup-Losung Mashups
Self-service mashup creation a I delegated mashup creation
(ad hoc) — . (strukturiert)
Wikis, ‘ HERENE ce | Browser-basierte IDEs,
Web pages, S Traditionelle IDEs,
Blogs, ... - BPM Suites
Plattformen \_ ) Plattformen
T T T T
(sorp) (resT) @ioged) @oooed (Bacsed) €550 € )
o Qdgetsy (padgetsy [Radesst Ureeds ’ © 0
Einsetzbare SaaS-Komponenten in Bezug auf Funktionen, Daten bzw. Dokumente
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Typen von Mashups

» Endnutzerbezogene Mashups (Self-Service Mashups)
- Meist browserbasierte Ansatze.
- Integration von einfach strukturierten Informationsquellen.

- Primare lesende Zugriffe

» Fachspezifische Mashups (Business-driven Mashups)
- Fur ,ad hoc" bendtigte IT-Losungen bzw. Anpassungen.
- In direkter Verantwortung des Informationsmanagements.

- Bedarf standardisierter Fachfunktionen und Fachdaten.

= Entwicklerbezogene Mashups (Delegated Mashup Creation).
- Enterprise Mashups als Ansatz zur agilen Entwicklung.
- Ahnliche Anséatze im grafisch orientierten BPEL-Diskurs.

- Gestaltung von Microservice-Architekturen
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Praktische Beispiele
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Beispiel splice studio
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Home My Splices  Help

Xignite Web Services
z Filter list...

» ] Utitieswiath

» (58] UtitiesString

» () utitesTypeConverters
» 8] Xignte13F

» 58] XigniteAlerts

» () Xgnteanalysts

» 5] XanteCalendar

» ) XgnteChart

> ' XigniteCompensation
» () XanteCurrences

» gf) XgnteEagar

» 5] XgnteEmerging

> ' XigniteEnergy

» () XignieEstimates

» ) XioniteExchanges

» ' XigniteFinancials

» 5] XignteFundamentals
» ) XanteFundData

» (] XgnteFundHoldings
» §f] XanteFunds

» ) ioniteFutures

splice studio

Your splice: Webinar

amly

] [m] & publish

& @{ —— =
N }) Get Stock Headlines |
1: Symbol : string P \ \
=3 |\ —— o ~— Comse
2:HeadlineCount :int (5) ‘ v & inputs ’ o
3:IdentifierType : Xignite.ldentifierTypes  Symbol ) \ \ £ Symbots: string o , ’ —
4 Additional Symbols :string  #SMA200,#5MAS0) | \ & HeadineCount: nt > > / /
-Name
5: PeriodType : Xignite.XigniteChart.PeriodTypes ( aneeMontrI ‘\ ’ ’ , '
. ¥ -Value
6: Style : Xignite.XigniteChart.StockChartStyles ( Area ) A , , , , '
. X P Logo
7:Width : int ( 400
e \ (®) oraw historical hart Preset = D@ / / News
8:Height:int(300) ¥ nputs | & ouputs i / l
. e ‘ - P -Date
9:Preset: smAng(DerrM ) o v ¥ inputs P 4 , -Headline
10: Types : string ( Market( ‘ 7t dentifier : string ¥ , ‘ Ul
ﬁ IdentifierType : Xignite.IdentifierTypes Quate
uo
73 AdditionalSymbols : string l ‘ -
-Change
ﬁ PeriodType : Xignite.XigniteChart.PeriodTypes , l =
~Close
f Style : Xignite.XigniteChart.StockChartStyles
-Date
7/ i wath: int / l o
4 [ » 7’ g Height :int
~Last
y 7’ TR Preset: string / , *
/ \ x x : “Low
, A '. ﬂ\ , -Open

b r 4 y
GetLastsale -0® \@ GetFundamentalListas — ()  “..(®) map security

S| & oupus
v ¥ inputs
g Symbol : string

Sowpis £ owus | Sl & oupus

v g inputs
§Types :string
f Identifier : string

v ¥ inputs
18 Identifier : string
g IdentifierType : Xignite.IdentifierT

74 IdentifierType : Xignite.IdentifierT

- Ut{.@ GetLogo -0®

S & oupus
v ¥ inputs
gldenﬁﬁer:smug

T4 Identifier Type : Xignite IdentifierT

-PercentChange
-Time
Security
- Market
-Name

- Symbol

< [

Quelle: http.//xignite.web-services-blog.com/media/splice-web-services-mashup-big.png
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Mashup-Losung (MS Azure ML Studio)

Aachine Learr'|'|r'|g Studio time remaining: 02:3: Guest SIGN UP 9 % @

Experiment created on 17.5.2016 Finished running v Properties  Project ¥
Search experiment items ,o /jv a4 Experiment Properties 1
~ g Missing Values Scrubber v START TIME 5/17/201..

[=]
Saved Datasets
=T~ ® END TIME 5/17/201...

P & Data Format Conversions / STATUS CODE Finished

Convert to ARFF STATUS DETAILS  None
onvel o . -
L ini Automobile price data (Raw)

\ 8P

Convert to Dataset v

Convert to CSV 4 Summary

Enter a few sentences describing
your experiment (up to 140

Convert to SVMLight zm Compute Linear Correlation  +/ characters),

Convert to TSV

4 i) Data Input and Output P —
/ 7 4 Descripti
- - B ption 3
Enter Data Manually i P Web service output bt
S uick Hel v
Export Data —— Q -
Import Data
Unpack Zipped Datasets r_a
CHC) O [ = > @O L
4 B Data Transformation -

AT

hittps: | fstudio. azureml.netHome MYiewworkspaceCachedfg419.. e0.f-id. 529db3d9eecb4b30930301 47 3d75d36 1 WiewE <periment

In Quelle: https://studio.azureml.net, Erstellung und Abruf des Experiments, Abruf: Mai 2016
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APIl-Framework (Google apigee)

Apigee APl Management

]
h Partner Apps Cloud Apps

v . >, et g
ﬁ %
e 4 4 =
L : v v 0
5 d — .
> ‘ . P
L Consumer Apps Systems of Record : [w]
o L4
) Z E"i{
=
9 Y © -
= =
= = L
0 - :

‘ Security - Analytics - Operations - Runtime . L

Employee Apps Monetization - Mediation - Developer Portal - Monitoring ntemet of Things hd

Quelle: https.//cloud.google.com/apigee? hl=de, Abruf: Juni 2020
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Literatur
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