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Status der Operationalisierung eines Messkonzeptes
+ Offenes Konzept (Erweiterbarkeit fur Metriken)

* Implementierung Metriken

- Experimentverwaltung (Messen)

* Visualisierung von Experimentergebnissen
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- Angenommenen und veroffentlichte Beitrage

- Workshop Software-Reengineering & -Evolution - WSRE
2023 (Kl-gestutzte Modernisierung von Altanwendungen:
(Sentiment-) Analysen im Diskurs des Anforderungsmanagements)

 International Conference on Applied Human Factors and

Ergonomics - AHFE 2023 (Accounting Trustworthiness
Requirements in Service Systems Engineering)

 Informatiktage 2023 (An Approach for a Fast Cost Estimation of
Software Projects supported by Sentiment Al Analysis)
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» Eingereichte Beitrage

 International Workshop on Software Measurement - IWSM
2023 (Towards a Fast Cost Estimation Supported by Large
Language Models)

* Future of Information and Communication Conference -
FICC 2024 (Metrics for Trustworthiness WebAPIs)

« Geplante Beitrage
- Towards a Metamodel for Trusted WebAPIs (IEEE Journal)

+>Malidation of a metamodel<for trustworthy ' WebAPIs (Journal, Conference)
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Vertrauenswurdige WebAPIs
Lucken

Identifizierte Liicken aus den untersuchten Studien[1-3], Bewertungsmodellen[4,5] und Projekten[6-8]:

L1 Die Wahrnehmung von Vertrauenswiirdigkeit fiir WebAPIs aus Konsumentensicht wird
unzureichend erfasst.

L2 Die Bewertung vertrauenswiirdiger WebAPIs 1st sehr komplex und schwer fiir Softwareentwickler
umsetzbar.

L3 Die Anforderungen an vertrauenswiirdige WebAPIs fiir eine nachhaltige Digitalisierung sind
schwer ermittelbar.
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Forschungsfragen

FF1  Wie wird die Vertrauenswiirdigkeit von WebAPIs aus Sicht der Konsumenten
(Softwareentwickler) wahrgenommen?

FF2 Welche Attribute fuir vertrauenswiirdige WebAPIs werden in den aktuellen Spezifikationen
adressiert?

FF3  Wie kann die messtechnische Erfassung der Vertrauenswiirdigkeit von WebAPIs a@
werden?

FF4  Sind die aktuellen WebAPI-Spezifikationen ausreichend fiir die Bewertung der
Vertrauenswiirdigkeit? Wie muss eine Spezifikation flir vertrauenswiirdige WebAPIs aussehen?

FF5 Welche Mindestanforderungen muss eine vertrauenswiirdige WebAPI erfiillen?
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Vertrauenswurdige WebAPIs
Ziele

Z1 Identifikation der Basisanforderungen an vertrauenswiirdige WebAPIs auf Basis von
Literaturreview und einer empirischen Analyse

ereitstellung eines messtechnischen Konzeptes als Bewertungsmodell der Vertrauenswiirdi
von WebAPIs auf Basis empirischer Analysen und dessen Erprobung mit einem intelligenten
Parser

73 Bereitstellung eines Metamodells zur risikobasierten Bewertung der Vertrauenswiirdigkeit von
WebAPIs

74 Experimentelle Operationalisierung des Metamodells zur automatisierten Erfassung der
Vertrauenswiirdigkeit von WebAPIs und deren Komposition
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Vertrauenswurdige WebAPIs
Vertrauen und Vertrauenswurdigkeit
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Abbildung 1 Vertrauen und Vertrauenswiirdigkeit digitaler Dienste [eigene Darstellung basiert auf [13] [14] [15] [16]].
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Attribute

Attribute vertrauenswirdiger WebAPIs
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Vertrauenswurdige WebAPIs

Klassifikation
* Funktionale * Nicht Funktionale
- Domanenspezifisch - Unabhangig
* Benutzererwartung * Preis
 Sicherheit  Vorschriften

- Genauigkeit Leistung

@Ilsténdigkeit
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Vertrauenswurdige WebAPIs
Indikatoren

Was bestimmt die Vollstandigkeit?
*  Menge an domanenspezifischen Mindestfunktionen

* Menge an spezifizierten Domanenfunktionen

Wie kann die Vollstandigkeit ermittelt werden?

« Prufung auf bekannte domanenspezifischen Mindestfunktionen

- z.B. Wetter API muss mindestens Temperatur und Niederschlag liefern (WetterApi ohne
Niederschlag ist unvollstandig)

- z.B. KI- Bildklassifikation muss Informationen zur Genauigkeit liefern
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Diskussion zu Vertrauenswurdige WebAPIs
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Diskussion zu Vertrauenswurdige WebAPIs

Domanenspezifischen Funktionen ermitteln?

Indikatoren fUr domanenunabhangige Attribute?
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